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誰もがふらっと立ち寄れる場所。 

学校帰りの中学生や高校生が勉強

できるなど、意外とありそうでなか

った場所です。(予約が入っていな

いときは防災学習室を開放してく

れます。) 

 

令和元年に起きた台風 19 号災害がきっかけでできた居場所です。大変な事があ

ったからこそ生まれたところです。現在は豊野支所内の一室で地元のボランティア

さんの手によって運営されていて、共に歩む“思い”をつないでいます。そこに人が

いるから、立ち寄れる、話ができる、ホッとできる、情報が得られる、豊野支所に用

があってそのついでに顔が出せる、公共の施設の中にあるから行ける居場所です。 

 

様々な人がやって来る自由なた

まり場です。 

いろいろな事に迷ったり、困った

り、行方不明になったら行ってみよ

う。お昼ご飯を食べに来る人もいる

よ。お茶も飲めます。 

地
域
で
気
楽
に
立
ち
寄
れ
る
場
所
と
は----

。 

今
回
市
内
の
公
共
施
設
３
カ
所
を
取
り
上
げ
て
み
た
。 

皆
さ
ん
も
騙
さ
れ
た
と
思
っ
て
行
っ
て
み
て
肌
感
覚
で
居
ご
こ

ち
を
味
わ
っ
て
み
て
は
い
か
が
。
２
、
３
面
で
は
昨
年
末
の
ボ

ラ
市
民
会
議
を
振
り
返
っ
た
。 

理
想
し
や
す
い
公
共
施
設
に
す
る
た
め
に
は
行
政
の
柔
軟
な

対
応
と
市
民
の
積
極
的
な
提
案
や
協
力
が
不
可
欠
で
あ
ろ
う
。 
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ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と 

行
政
の
意
見
交
換 

 

昨
年
12

月
20

日
、

長
野
市
ふ
れ
あ
い
福
祉

セ
ン
タ
ー
に
て
、
荻
原

市
長
を
招
き
利
用
者
約

50

人
、
管
理
者
約
10

人
で
意
見
が
交
わ
さ
れ

ま
し
た
。 

毎
年
行
わ
れ
る
本
会

議
は
普
段
交
わ
さ
れ
な

い
本
音
が
飛
び
交
う
重

要
な
機
会
で
す
。
荻
原

市
長
に
も
前
半
出
席
し

て
い
た
だ
き
、
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
の
想
い
を
ぶ
つ

け
る
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。 市

長
も
施
設
の
使
い

方
に
疑
問
を
も
た
れ
た

こ
と
も
あ
り
、
自
身
の

体
験
談
も
込
め
て
「
公

共
施
設
は
市
民
の
居
場

所
」
で
あ
る
と
語
っ
て

く
れ
ま
し
た
。 

話
は
施
設
利
用
に
限

ら
ず
、「
社
会
福
祉
と
は
」

ま
で
膨
ら
み
、 

ふ
＝
ふ
だ
ん
の 

く
＝
く
ら
し
の 

し
＝
し
あ
わ
せ 

で
あ
る
と
、
基
本
に
立
ち

返
る
意
見
も
出
さ
れ
ま

し
た
。 

利
用
者
側
の
意
見
の

主
な
る
も
の
は
貸
館
に

対
す
る
制
限
が
厳
し
く

使
い
づ
ら
い
部
分
が
あ

る
こ
と
、
四
角
四
面
で
は

な
く
、
柔
軟
な
対
応
を
求

め
る
も
の
な
ど
で
し
た

が
、
公
民
館
の
使
用
条
件

の
緩
和
に
つ
い
て
は
具

体
的
な
改
善
意
見
も
出

さ
れ
ま
し
た
。 

市
役
所
周
辺
の
駐
車

料
金
が
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

グ
ル
ー
プ
の
大
き
な
負

担
に
な
っ
て
い
る
こ
と

も
大
勢
の
意
見
で
し
た
。 

管
理
者
側
か
ら
は
、
そ

れ
ぞ
れ
の
部
署
で
担
当

し
て
い
る
施
設
の
、
あ
ま

り
知
ら
れ
て
い
な
い
使

い
方
な
ど
の
紹
介
が
さ

れ
ま
し
た
。 

双
方
の
共
通
の
意
見
は 

「
公
共
施
設
は
利
用
者

と
管
理
者
が
一
緒
に
作

っ
て
い
く
も
の
で
あ
り
、

市
民
の
想
い
を
出
し
合

う
こ
と
が
大
切
」 

と
い
う
こ
と
で
ま
と
ま

っ
た…

と
思
い
ま
す
。 

参
加
者
全
員
の
意
見
を 

集
約
、
新
た
な
発
見
に 

 

第
２
部
で
は
テ
ー
マ

に
沿
っ
た
そ
れ
ぞ
れ
の

立
場
で
の
想
い
を
文
章

に
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。 

あ
っ
て
よ
か
っ
た
公
共

施
設
の
利
用
方
法
で
は

「
ふ
れ
あ
い
福
祉
セ
ン
タ

ー
」
が
断
ト
ツ
一
位
で
、

防
音
室
が
あ
る
「
も
ん
ぜ

ん
ぷ
ら
座
」
な
ど
も
挙
げ

ら
れ
て
い
ま
し
た
。 

「
か
が
や
き
ひ
ろ
ば
」

は
公
民
館
で
は
な
か
な
か

使
え
な
い
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

グ
ル
ー
プ
も
使
え
ま
す
。

た
だ
し
現
在
は
市
街
地
で

は
３
か
所
し
か
あ
り
ま
せ

ん
。 

ボランティア市民会議２０２５ 「市民と行政の協働による活動拠点づくり」 

②－１ 公共施設がこうなればいいな  利用者から 

＜ふれあい福祉センター駐車場＞ 
スタッフの駐車料が無料か補助券 
４時間無料・割引・減免 
＜ボラセンこんな使い方したい＞ 
他グループとの共同利用 
自由な空間・防音室 
地域の利用増、交流の拠点 
＜その他施設の使い方＞ 
ヒト、モノ、コトが混ざり合う公民館 
廃校(清野小)を住民が使える場所に 
予約なしのフリースペースが欲しい 
＜施設管理＞ 
役人のような管理的対応が多い気がする 
施設を管理することが利用者を管理する 
ことになっている 
＜施設で食事がしたい＞ 
飲食できる公民館にして欲しい 
作って食べられるようにして欲しい 

＜トイレ＞ 
和式を洋式にして欲しい 

＜予約を楽に＞ 
手続きの簡素化・条件の緩和 
ネット予約・空き状況の確認 
早期、長期予約 

②－２ こんなことで困った 管理者から 

＜キレイにやさしく使って＞ 
利用後の片付け 
備品や部屋はやさしく使って欲しい 
＜老朽化＞ 
空調、照明など 
修繕費、光熱費の高騰 
予算確保に苦慮、即対応できない 
＜行政からのつぶやき＞ 
施設側の説明を言い訳ととらえられて
しまうこと 
社会福祉活動の線引きが難しい 
イベント開催時の駐車場の混雑 
 

①－２ 施設のこんな利用方法が
あります  管理者から 

かがやきひろば 
趣味やボランティアなど自主グ
ループ活動が無料で使えます 

長野市障害者福祉センター 
利用者が限られているが２２時
まで利用可 

もんぜんぷら座地下ホール 
入場料が必要な発表会に利用可 

長野市芸術館 
練習室でも会議で利用できます 

 

①－１ あって良かった公共施設 
利用者から 

ふれあい福祉センター 
～良いところ～ 
Ｗⅰ‐Ｆⅰ、冷暖房完備 
土日含め２２時まで開館 
（日中仕事する人は感謝してる） 
調理室、調理台の数 
テーブル、５Fホール 
コーディネーターがいること 
無料での利用（登録必要） 

長野市障害者福祉センター 
もんぜんぷら座 

防音室・学習スペース 
トイーゴ（高いがきれい） 
芋井社会会館 
豊野・柳原・篠ノ井交流センター 

←様々な意見 
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多
く
の
人
が
公
共
施

設
で
交
流
や
活
動
を
気

兼
ね
な
く
行
い
た
い
と

い
う
願
い
が
あ
る
と
同

時
に
、
施
設
の
維
持
管
理

に
協
力
し
た
い
と
い
う

気
持
ち
も
合
わ
せ
て
持

っ
て
い
ま
す
。 

利
用
者
側
の
で
き
る

こ
と
に
は
、
大
切
に
使
う
、

ル
ー
ル
を
守
る
、
ゆ
ず
り

合
う
と
い
う
規
約
に
は

表
せ
な
い
言
葉
が
並
び
、

皆
さ
ん
が
気
持
ち
良
く

活
動
で
き
る
よ
う
に
心

掛
け
て
利
用
す
る
な
ど

参
加
者
の
意
識
の
高
さ

が
目
立
ち
ま
し
た
。 

も
ん
ぜ
ん
ぷ
ら
座
は

既
に
取
り
壊
し
が
決
定

し
て
お
り
、
こ
れ
ら
意
見

を
取
り
入
れ
た
再
建
築

が
望
ま
れ
ま
す
。 

ふ
れ
あ
い
福
祉
セ
ン

タ
ー
は
人
が
集
ま
れ
る

場
所
と
し
て
の
モ
デ
ル

ケ
ー
ス
と
な
っ
て
い
ま

す
。
そ
れ
は
建
設
前
か
ら

使
う
人
の
意
見
を
取
り

入
れ
た
結
果
で
あ
る
か

ら
で
す
。
他
に
も
市
内
に

は
同
様
に
居
場
所
づ
く

り
に
尽
力
さ
れ
、
成
功
さ

れ
た
所
も
あ
り
ま
す
。 

ま
た
、
市
の
社
会
教
育

委
員
会
議
に
お
い
て
「
市

立
公
民
館
の
交
流
セ
ン

タ
ー
化
」
が
推
進
さ
れ
て

い
ま
す
。
こ
れ
は
「
公
民

館
を
地
域
コ
ミ
ュ
ニ
テ

ィ
活
動
の
拠
点
と
し
て

使
い
や
す
く
」
と
い
う
要

望
か
ら
具
体
化
さ
れ
る

事
業
で
、
今
後
に
期
待
し

て
い
ま
す
。 

 参
加
者
の
感
想
Ⅰ 

「
市
民
会
議
」
は
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
活
動
を
す
る

方
と
さ
れ
る
方
に
と
っ

て
誇
り
に
思
え
る
事
業

で
す
。
先
輩
方
の
た
く
ま

ざ
る
活
動
へ
の
熱
意
が

勝
ち
取
っ
て
き
た
も
の

で
あ
る
こ
と
を
認
識
し

継
続
を
願
っ
て
い
ま
す
。 

特
に
今
回
は
公
共
施

設
な
ど
利
用
で
き
る
場

所
が
テ
ー
マ
で
し
た
の

で
、
行
政
の
方
と
ご
一
緒

す
る
こ
と
は
重
要
な
こ

と
で
し
た
。 

市
施
設
の
運
営
が
指

定
管
理
業
者
と
言
う
図

式
が
定
着
し
た
昨
今
、
使

い
づ
ら
さ
を
痛
感
し
て

い
ま
し
た
。
こ
ん
な
感
想

を
市
民
会
議
で
開
示
す

る
こ
と
で
情
報
共
有
か

ら
改
善
へ
の
期
待
が
生

ま
れ
ま
し
た
。
行
政
も
市

民(

利
用
者)

だ
と
い
う

実
感
や
確
認
が
持
て
、
今

後
の
希
望
に
つ
な
が
る

良
い
会
議
だ
っ
た
と
思

い
ま
す
。 

（
ホ
ワ
イ
ト
ナ
ッ
ツ 本

田
さ
ん
） 

 

参
加
者
の
感
想
Ⅱ 

様
々
な
分
野
で
地
域

に
貢
献
さ
れ
て
い
る
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
の
方
々
が
、

活
動
環
境
確
保
の
た
め

に
悩
み
な
が
ら
も
、
工
夫

を
凝
ら
し
て
い
る
こ
と

を
知
る
こ
と
が
で
き
、
頼

も
し
く
感
じ
ま
し
た
。 

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
し
た 

（
長
野
市
社
会
福
祉
協
議
会
） 

誰
で
も
気
軽
に
寄
っ
て 

「
ぬ
く
ぬ
く
亭
」 

 

豊
野
支
所
内
に
あ
り

市
民
が
気
軽
に
立
ち
寄

れ
る
場
所
と
し
て
設
立
、

運
営
さ
れ
て
い
ま
す
。
台

風
19

号
災
害
後
、
住
民

が
集
ま
れ
る
拠
点
が
必

要
だ
と
感
じ
た
14

の
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ

が
立
ち
上
げ
た
市
民
の

居
場
所
で
す
。 

特
異
な
点
は
支
所
内

の
一
室
に
あ
る
と
い
う

こ
と
。
住
民
自
治
協
議
会

も
隣
室
に
あ
り
、
横
の
つ

な
が
り
が
保
て
社
協
職

員
が
ほ
ぼ
常
駐
で
き
る

と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ

り
ま
す
。
男
性
は
あ
ま
り

来
な
い
の
で
す
が
、
支
所

の
用
事
の
つ
い
で
に
と

言
っ
て
顔
を
出
し
て
く

れ
る
方
も
い
ま
す
。
住
民

の
顔
を
知
る
こ
と
で
、
地

域
の
孤
立
防
止
に
も
役

立
っ
て
い
ま
す
。 

こ
ち
ら
も
台
風
19

号

災
害
後
に
公
民
館
機
能

移
転
と
同
時
に
住
民
交

流
の
場
と
し
て
交
流
セ

ン
タ
ー
化
さ
れ
ま
し
た
。

70

㎡
あ
る
交
流
ラ
ウ
ン

ジ
は
自
由
に
使
う
こ
と

が
で
き
、
い
つ
も
学
生
が

本
を
広
げ
、
夏
休
み
に
は

小
学
生
が
宿
題
を
持
ち

寄
る
活
気
あ
る
場
所
と

し
て
利
用
さ
れ
て
い
ま

す
。
ま
た
、
図
書
コ
ー
ナ

ー
の
蔵
書
も
充
実
し
て

お
り
、
２
０
０
㎡
ほ
ど
あ

る
多
目
的
ホ
ー
ル
は
成

人
式
や
文
化
祭
イ
ベ
ン

ト
で
利
用
さ
れ
て
い
ま

す
。 

③－２ 使う方にお願いしたいこと 
管理者から 

＜キレイにつかって＞ 

玄関先の緑化活動（既に実施） 
調理室の大掃除（既に実施） 
＜ＰＲをしてほしい＞ 
障害者の居場所としてＰＲして欲しい 
こんな使い方したいを提案して欲しい 
＜ルールを守る、お互いを尊重＞ 
予定を固めてから予約して欲しい 
条例以外の法律の遵守 
利用される多くの団体との相互理解 
利用団体によって考え方が違うことを理
解して欲しい 

③－１ わたしたちにできること 
利用者から 

＜活動推進＞ 

色々なイベントの宣伝、啓発 
参加者を通して施設の利活用の推進 
デジタル予約システムなどＩＴの推進協力 
ボランティアを増やすこと 
＜キレイに使う＞ 
ルールを守る、ゆずり合う 
キレイに使う、清掃、大掃除、補修 
草取りなどの環境整備・剪定、低木の伐採 
維持管理の協力 
使用者としての責任をもつこと 
＜住民参加＞ 
みんなで今いる空間をデザインしよう 
利用者と施設が一緒に公共施設を作る意識をもつ 
どう使う、どう使いたいかの意見を新もんぜんぷら座
に生かしたい 
中高生、住民も運営に参加する 

 

市民会議の様子 

市民の居場所の代表例 
「まちの縁側ぬくぬく亭」 

と 
「豊野防災交流センター」 

豊
野
防
災
交
流
セ
ン
タ
ー
の 

図
書
コ
ー
ナ
ー 

自
由
に
使
え
る
ス
ペ
ー
ス 

「
豊
野
防
災
交
流
セ
ン
タ
ー
」 

 














